WNIOSEK O ZAWARCIE UMOWY O ZAOPATRZENIE WODE
I ODPROWADZANIE SCIEKOW

IMIE I NAZWISKO / FIRMA

*

ADRES

MIEJSCOWOSC, KOD

ULICA, NUMER

TELEFON KONTAKTOWY

ADRES DO
KORESPONDENCJI INNY
NIZ WYZEJ WYMIENIONY

OSOBA FIZYCZNA/

PRZEDSIEBIORCA *

I. Oznaczenie nieruchomosci przylaczonej /niepotrzebne skreslic*/

Niniejszy wniosek dotyczy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode¢ lub odprowadzenie $ciekow do
nieruchomo$ci  przylaczonej do  sieci  wodociggowej/kanalizacyjnej*  potozonej w
.............................................. przy ul. .......iiiiiiiiiiiiiiiee..... dzialtka nr

I1. Oswiadczenie o tytule prawnym /korzystaniu z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym:

Oswiadcza, Ze jestem:

I11. Potwierdzenie tytulu prawego (wypelnia pracownik MPGK):

Potwierdzam stan opisany w pkt 1 na podstawie :
1) Ksiega wieczysta KW ................oo.lel.
2) Akt notarialny rep. A nr....zdnia ............. NOLATIUSZ v,

3) Inne (WPISAC JAKI) ..vnrintint ittt e e

Podpis pracownika BOK



IV. Oswiadczenie o celach dla jakich woda bedzie pobierana (wg celow z Prawa wodnego) :

V1. Klauzula informacyjna administratora danych osobowych:

W trybie art. 13 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO,
informujemy, ze:

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Miejskie Przedsi¢biorstwo Gospodarki Komunalnej Sp.
Z 0.0. z siedziba w Busku-Zdroju (zwane takze administratorem), ul. Lagiewnicka 25, 28-100 Busko-Zdro;j.
Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: iod@mpgkbusko.pl tel. +48 41 3782477.

Dane osobowe wnioskodawcow przetwarzane sa w celu okreslenia warunkow §wiadczenia ustug oraz
mozliwos$ci i warunkow zawarcia umow, w szczegdlnosci: okreslenia warunkéw technicznych przytaczenia do
sieci wodno-kanalizacyjnej, uzgodnien dokumentacji technicznej, zawarcia umowy na zaopatrzenie w wodeg i
odprowadzenie $ciekdw, zapewnienia dostawy wody i odprowadzenia Sciekow.

Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych wnioskodawcow jest wypetnienie obowigzkdéw prawnych
administratora (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) na podstawie ustawy z dn. 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. 2017 r. poz. 328, z pdzn. zm.) wraz z
przepisami wykonawczymi do ww. ustawy oraz zawarcie i wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale takze niezb¢dne do zrealizowania celow, o ktérych mowa
powyzej.

Panstwa dane przetwarzane sa w okresie niezb¢dnym do rozpatrzenia ztozonego wniosku oraz pozniej, w
okresie trwania umowy, a po jej wygasnieciu w okresie niezbednym do wywigzania si¢ przez administratora z
obowigzkow prawnych (np. podatkowych), a takze do czasu wygasnigcia wzajemnych roszczen wynikajacych
z zawartych umow.

Odbiorcami danych osobowych sa podmioty do tego uprawnione z mocy prawa lub $wiadczace w naszym
imieniu ustugi na podstawie uméw powierzenia zawartych w trybie art. 28 RODO.

Przystuguje Panstwu prawo wgladu w Panstwa dane i ich sprostowania oraz prawo zgdania ich usunigcia lub
ograniczenia przetwarzania lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do
przenoszenia danych. Zrealizowanie tych praw jest mozliwe, o ile nie bedzie to sprzeczne z obowigzkami
administratora, wynikajacymi z przepisow prawa, lub spowoduje to niemozliwo$¢ wykonania celu, dla ktorego
dane te sg przetwarzane.

Przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

Panstwa dane nie s3 wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym tzw. profilowania.

VII. Informacja konsumencka:

1. Dostawca ushugi — dane identyfikacyjne:

Miejskie Pr

Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Kielcach X Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000312603, Kapitat zaktadowy: 40 976 500,00 ztotych
rachunek bankowy: 85 2490 0005 0000 4530 1528 8080, tel. 41 3782477., fax. 413784944, email: sekretariat@mpgkbusko.pl

Biuro Obstugi Klienta: bok@mpgkbusko.pl

dsiebiorstwo Gospodarki K Inej Sp. z 0.0.,28-100 Busko-Zdr¢j, ul. Lagiewnicka 25, NIP: 655-193-50-66, REGON: 260248572 wpisano do Rejestru

2. Glowne cechy Swiadczenia:



mailto:iod@mpgkbusko.pl

Dostawca ustugi ma obowigzek zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacji deszczowej do realizacji w sposéb ciggty
i niezawodny ustugi odprowadzania z nieruchomos$ci wéd opadowych i roztopowych.

3. Laczna cena lub wynagrodzenie:

Okresla obowigzujgca taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdéw

4. Koszty Kkorzystania ze Srodka porozumiewania si¢ na odleglos¢ - informacja
kierowana tylko do konsumenta zawierajacego umowe poza lokalem przedsi¢biorstwa
lub na odleglo$¢:

Nie dotyczy.

5. Sposob i termin spelnienia §wiadczenia oraz procedura rozpatrywania reklamacji:

1. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania Dostawcy reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania Umowy, w szczegolnosci

ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokosci opfat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej. Zaleca sig, aby reklamacja zawierata co najmniej:

1) imie i nazwisko/nazwe firmy i adres Odbiorcy ustug,

2) przedmiot reklamacii,

3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje,
4)  numer Umowy,

5) podpis Odbiorcy ustug.

3. Dostawca jest zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia
jej wniesienia. W uzasadnionych przypadkach, w szczegélnosci w sytuacji wymagajacej weryfikacji technicznej
okoliczno$ci reklamaciji, Dostawca uprawniony jest do przedtuzenia terminu rozpoznania reklamacji do 30 dni.

4. Dostawca udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej. Odpowiedz winna zawierac:

1) nazwe Dostawcy,

2) powotanie podstawy prawnej,

3) rozstrzygniecie o uwzglednieniu lub odmowie uwzglednienia reklamacji,

4) pouczenie w sprawie mozliwosci dochodzenia roszczeh w innym trybie,

5) podpis upowaznionego pracownika reprezentujgcego Dostawce z podaniem zajmowanego przez niego stanowiska.

5. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w czesci, odpowiedZz na reklamacje winna zawierac
uzasadnienie.

6. W przypadku uwzglednienia reklamacji Dostawca powiadamia Odbiorce ustug o wyniku rozpatrzenia reklamaciji.

7. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania Dostawcy reklamacji dotyczgcych sposobu wykonywania Umowy, w szczegdlnosci

ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz wysoko$ci opfat za te ustugi.

8. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej. Zaleca sig, aby reklamacja zawierata co najmniej:

1) imie i nazwisko/nazwe firmy i adres Odbiorcy ustug,

2)  przedmiot reklamacii,

3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacije,
4)  numer Umowy,

5) podpis Odbiorcy ustug.

9. Dostawca jest zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia
jej wniesienia. W uzasadnionych przypadkach, w szczegdélno$ci w sytuacji wymagajgcej weryfikacji technicznej
okolicznosci reklamaciji, Dostawca uprawniony jest do przedtuzenia terminu rozpoznania reklamacji do 30 dni.

10. Dostawca udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej. Odpowiedz winna zawierac:

6) nazwe Dostawcy,

7) powotanie podstawy prawnej,

8) rozstrzygniecie o uwzglednieniu lub odmowie uwzglednienia reklamac;ji,

9) pouczenie w sprawie mozliwosci dochodzenia roszczeh w innym trybie,

10) podpis upowaznionego pracownika reprezentujagcego Dostawce z podaniem zajmowanego przez niego stanowiska.

11. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w czesci, odpowiedz na reklamacje winna zawiera¢
uzasadnienie.

12. W przypadku uwzglednienia reklamacji Dostawca powiadamia Odbiorce ustug o wyniku rozpatrzenia reklamacii.

6. Sposob i termin wykonania prawa odstapienia od umowy - informacja kierowana
tylko do konsumenta zawierajacego umowe poza lokalem przedsi¢biorstwa lub na
odleglosé:

Odbiorca ustug ma prawo w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy odstapi¢ od niej bez podawania przyczyn. Odbiorca
ustug moze odstgpi¢ od umowy, skiadajgc Dostawcy ustugi o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy. Do zachowania terminu
wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem. W przypadku, gdy Odbiorca ustug zgtosit pisemne zgdanie rozpoczecia
Swiadczenia przez Dostawce ustugi przed uptywem terminu, o ktérym mowa powyzej — w momencie skorzystania z prawa
odstgpienia od Umowy ma on obowigzek zaptaty za $wiadczenia spetnione przez Dostawce ustugi na jego rzecz do chwili
odstagpienia od Umowy.

7. Odpowiedzialno$¢ za jako$¢ Swiadczenia:

Odpowiedzialno$¢ Przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego normujg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, w
tym w szczegdlnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode na osobie lub mieniu, ktéra nastgpita
wskutek sity wyzszej albo wytgcznie z winy poszkodowanego lub osoby trzeciej, za ktdrg nie ponosi odpowiedzialnosci.

8. Czas trwania umowy:

Umowa jest zawierana na czas okreslony lub nieokreslony.




9. Tres¢ ustug posprzedaznych i gwarancji:

Nie dotyczy.

10. Sposoby i przeslanki wypowiedzenia umowy:

Przepisa¢ z umowy

11. Koszty zwrotu rzeczy w przypadku odstapienia od umowy, ktore ponosi konsument:
12. Minimalny czas trwania zobowigzan konsumenta wynikajacych z umowy:

13. Kodeks dobrych praktyk:

14. Kaucja lub inne gwarancje finansowe informacje kierowane tylko do konsumenta
zawierajacego umowe poza lokalem przedsi¢biorstwa lub na odleglos¢:

15. Funkcjonalnosé tresci cyfrowych:

16. Interoperacyjnos¢ tresci cyfrowych ze sprze¢tem komputerowym i oprogramowanie:
11. Koszty zwrotu rzeczy w przypadku odstapienia od umowy, ktére ponosi konsument:
12. Minimalny czas trwania zobowiazan konsumenta wynikajacych z umowy:

13. Kodeks dobrych praktyk:

14. Kaucja lub inne gwarancje finansowe informacje kierowane tylko do konsumenta
zawierajacego umowe poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odleglos¢:

15. Funkcjonalnosé tresci cyfrowych:

16. Interoperacyjnos¢ tresci cyfrowych ze sprzetem komputerowym i oprogramowanie:

Nie dotyczy.

VI11. Klauzula informacyjna:

MPGK sp. o.0. informuje, Ze w przypadku odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub

odprowadzane $ciekow wnioskodawcy przystluguje prawo do zloZenia wniosku o rozstrzygniecie sporu

do Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego

Wody Polskie w Krakowie

(imi¢ 1 nazwisko sktadajgcego wniosek)

Zalaczniki:
1. Tytul prawny do korzystania z obiektu/nieruchomosci — do wgladu.

2.  Inwentaryzacja geodezyjna powykonawcza w wersji papierowe]j i elektronicznej (ptyta

CD — plik DWG lub DGN uktad 65 oraz 2000).
3 Protokoét odbioru technicznego.
4.  Protokot odbioru wodomierza
5



